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Julkista hankintaa koskeva oikaisuvaatimus koskien loT-alustan, ulkovalais-
tuksen ohjausjarjestelméan ja kaupunkiympériston tilannekuvasensoroinnin
hankintaa.
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Vaadimme, etta Tampereen kaupunki peruuttaa paatdksensa ja
keskeyttaa TRE:6267/02.07.01/2019 kilpailutuksen taman muotoi-
sena.

ISS Palvelut Oy:n nakemyksen mukaan Kilpailutus on johtanut tilanteeseen,
jossa neljan jatetyn tarjouksen hintaerot ovat merkittdvan suuret. Esimerk-
kina tasta jo pelkastaan toiseksi halvin tarjous, joka on n. 73 % kalliimpi kuin
halvin. Laatupisteytysten ollessa hyvin lahella toisiaan (vertailupisteissa par-
haimman ja heikoimman valinen ero vain reilut 4 pistettd) hinnoittelu on kay-
tanndssa taysin ratkaisevassa asemassa téassa kilpailutuksessa.

ISS palvelut Oy haluaa varmistaa ja samalla kyseenalaistaa tilaajalta, etta
onko tarjouksessa kaytetylla hinnoittelumatriisilla (excel-taulukko, jonka
avulla vertailuhinnat muodostuvat) saavutettu julkisten kilpailutusten peri-
aatteiden mukaiset vertailukelpoiset tarjoukset?

Esimerkkeina:

1. Laitehankintojen sisallyttaminen palveluhintoihin (kohta 5.1, valaisinkes-
kuskohtaiset ohjauslaitteet ja kohta 5.3 sensorihubit). Nyt kaytetty hinnoitte-
lumalli johtaa tilanteeseen, jossa tilaajalla olisi mahdollisuus tilata ko. lait-
teita rajoittamaton maara esimerkiksi palvelusopimuskauden viimeisena
vuotena enaa jaljella olevien muutamien kuukausien laitekohtaisilla palvelu-
maksuilla. Naméa palvelumaksut eivat millaan riittaisi toimittajan osalta ko.
laitteiden hankintojen kulujen kattamiseen.

2. Tiedon tallennukseen liittyva hinnoittelu ja vertailuhinnan laskentamalli
(kerroin 240). Tarjoajan kasityksen mukaan hinnoittelussa kaytettyjen kor-
keimpien tallennuskapasiteettien osalta ei nykyisilla pilvipalvelujen/konesa-
lipalvelujen hinnoittelumallien mukaisilla hinnoilla ja vertailuhinnan
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laskentamallilla olisi mahdollista paasta alle 10 miljoonan euron vertailuhin-
taan edes naiden muutaman hintarivin osalta. Taman liséksi tilaaja ei ole
maaritellyt kyseisten tallennuskapasiteettien osalta niiden kayttotapaa tai
muotoa, jolla voisi varmistua mahdollisen hinnan vastaavan palveluntarvetta
(esim. varmuuskopiointia muistuttavaa ns. sailémuistia, jota ei voi tehok-
kaasti kayttdd osana jarjestelman toimintaa vai korkean kaytettavyyden ja
reaaliaikavaatimusten mukaista ns. kayttémuistia).

3. Koulutuksen osalta neljan eri koulutuksen hintaa ja niihin kohdistettuja
kertoimia koskee sama kerroin (*240). Yhden paivan koulutuksen markkina-
hinta on n.1.000 euroa, johtaisi koulutusten osalta ldhes 1 miljoonan euron
vertailuhintaan.

Yll& olevat seikat johtavat vagjaamatta tilanteeseen, etta tarjoajat joutuvat
ottavamaan tarpeettomia riskeja hinnoitellessaan mahdollisia tulevia laite-
toimituksia, tallennuspalveluja ja muita palveluja mita erindisimpiin hinnoit-
telu-excelin paikkoihin. ISS Palvelut Oy:n nakemyksen mukaan tamé on
saattanut johtaa tilanteeseen, joka kasvattaa tarpeettomasti tarjousten las-
kennallisia hintaeroja, eikd taten muodosta luotettavaa pohjaa tarjousten
vertailukelpoisuudelle, mik& julkisissa kilpailutuksissa on vaatimus hankin-
tapaatoksen tekemiselle.

ISS Palvelut Oy nékee, etta ndma asiat eivét ole realistisesti ja tasapuoli-
sesti huomioitu vertailussa ja esittaa tilaajan peruuttavan tekemansa han-
kintapaatdksen asiassa seka keskeyttavan kilpailutuksen tassa muodossa
ja korjaavan hintavertailun tukemaan paremmin hankintaa ja reaalitalouden
mukaista vertailukelpoisuutta.
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